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Learning Analytics - Definition

. Learning Analytics:

—  Messung, Sammlung, Analyse und Auswertung von
Daten Lernender zum Zwecke des Verstandnisses und
der Weiterentwicklung des Lernens und der
Umgebung, in der Lernen stattfindet

(Long & Siemens, 2011; Duval, 2012)
« Academic Analytics: ' LEARNI

o _ _ ANALYTI
— Unterstutzung von institutionellen Entscheidungen mit
entsprechend aufbereiteten Daten und Auswertungen

(Van Barnewald et al., 2012)
. Unser Ansatz:
—  FlieRende Grenze zwischen Learning & Academic

Analytics @%%%%%@/

(Hochschulforum Digitalisierung, 2015)
— Unterschiedliche Anwendungsfelder https://learning-analytics.at
—  Studierendenzentrierter Ansatz
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Projekt ,,Learning Analytics — Studierende im Fokus*
https://learning-analytics.at

« Ziele des Projekts:

—  Evidenzbasierte Entwicklung von Tools, sowie Qualifizierungs- und Mentoringmafl3nahmen, um
Studierende in ihrem Lern- und Studierverhalten zu untersttitzen

—  Entwicklung eines interdisziplinaren Kriterienkatalogs fir vertrauenswirdige Learning Analytics
« Studierende stehen im Mittelpunkt aller MalRhahmen:

—  Learning Analytics as a Service for Empowered Learners: From Data Subjects to Controllers
(Gosch et al., 2021)

« Zwei Ebenen:
—  Ebene des gesamten Studiums (Student Life Cycle)
—  Ebene der einzelnen Lehrveranstaltungen
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@ Ansatzpunkte im Projekt

* Entwicklung eines
interdisziplinaren
Kriterienkatalogs

« Learning Analytics in der
Hochschullehre: Didaktische
Empfehlungen fir Lehrende

Datenschutz und
Ethik

+ Empfehlungen fur die
Implementierung des
Kriterienkatalogs

« Dashboard mit Learner's
Corner

« Studienerfolgsanalysen auf
Ebene des Studienprogramms

« Entwicklung und Pilotierung
der Peer-
Studienfortschrittsberatung
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Anwendungen von Learning Analytics In
Learning Management Systemen (LMS):
Learner's Corner .

Hoteniibersicht

Lemlageauch

nnnnnnnnnnn

01.06.2023 Learning Analytics — Studierende im Fokus



LEARNING
ANALYTICS

Anwendungen von Learning Analytics in Learning Management
Systemen (LMS): Learner’s Corner (v4)

Planner
«  Uberblick tiber vergangene, laufende
und zuklnftige Events
!

« umfangreiches Benachrichtigungssystem

TU UNI

Grazm

Activity
«  Uberblick zu genutzten Ressourcen im Kurs

- TEMPLATE

. RENDERER Time Overview

\ ad . Darstellung zur verbrachten Zeit im Kurs

Diary

WIDGET :: /

Planner / \ sorde. «  Fuhren eines Lerntagebuchs
WIDGET 4 I WIDGET 4 .
ss L e Grade Monitor
Activity Oysturny « Tool zur eigenen Leistungskontrolle und
- Diary — Selbsteinschéatzun
. J
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Anwendungen von Learning Analytics in Learning Management Systemen (LMS):
Learner‘s Corner

Human-Centered-Learning-Analytics-Design-Ansatz

WS 21/22

Kurse: 11

* Interaktionsdaten

» Fragebdgen: Selbstreguliertes Lernen,
Zeitmanagement

* Workshop

* Interviews mit Lehrkraften & TM Expert:innen

Kurse: 6

* Interaktionsdaten

+ Fragebdgen: Selbstreguliertes Lernen, LC
Feedback, SUS, Sense Making

 Interviews mit Studierenden

» Co-Design Workshop

Kurse: 4

+ Fragebdgen Studierende und
Lehrende

* Interviews,

+ Co-Design Workshop

WS 22/23

Learner‘s Corner

Kurse: 3
Variation LV-Format

Verfassen wissenschaftlicher Arbeiten; Data
Science and Al

Data Management VO, Data Management
KU; Datenbanken VU

Fragebogen

Interviews

Co-Design Workshop mit Studierenden and
Lehrenden

Kurse: 3
— UniWien: 2 Kurse
—TUGraz: 1 Kurs
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Anwendungen von Learning Analytics in Learning Management
Systemen (LMS): Didaktische Empfehlungen flr Lehrende

- : Empfehlungen
Tutorial fur Lehrende Handreichung fiir das Coaching von
Lehrenden

Gestaltung von
Arbeitsauftragen,
methodisch-
didaktische
Anregungen

MOOC Kurs Schriftliches
mit 5 Modulen Begleitmaterial zum
Online-Tutorial

Qualifizierungsprogramm ftr Lehrende
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Anwendung von Learning Analytics auf
Studienebene:

Die Peer-Studienfortschrittsberatung an der
Universitat Wien
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Anwendung von Learning Analytics auf Studienebene: Analysen

[Positiver Effekt |
. An alyse von Studien erf0|g auf Anteil negativer Noten im Fach g 2 E
Ebene des Studienprogramms Geschlecht: w (Vergleich: m) -
Auslandssemester: Ja (Vergleich: Nein) i'.'
o Zwei Ziele: Wird als Nebenstudium betrieben: Ja (Vergleich: Nein) s 2 I
—  Verstehen von Studienerfolg E nzan der erbrachien ECTS imersten Jant hd
3 Studium unterbrochen: Ja (Vergleich: Nein) '.-: i
- Statistische Prognose _ E Schulform Matura: Andere (Vergleich: AHS) -E-.— S;Q”J':kant
(strukturelle Studierbarkeit) g Sehulform Maturs: BHS (Verglich: AHS) ' ® Nein
E Schulform Matura: BRP (Vergleich: AHS) -.:-
¢ Anwendung einzelner MOde”e hangt Schulform Matura: Studienberechtigung (Vergleich: AHS) -:.-
vom Anwendungsfall (Ziel) und Ater in Janren Py
den Daten ab Staatsbirgerschaft: DE (Vergleich: AT) —E—.—
Staatsburgerschaft: Andere (Vergleich: AT) -:LQ-
« Kein "one size fits all model* Migrationshintergrund: Ja (Vergleich: Nein) - i
-0.6 -0.3 ofo 0.3 0.6

Standardisierter Regressionskoeffizient

(Bartok et al.; 2021; in Vorb.a)
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Anwendung von Learning Analytics auf Studienebene:
Die Peer-Studienfortschrittsberatung

« Studierende besprechen mit qualifizierten Peer-Berater:innen personliche Anliegen und Zielsetzungen.
«  Sie erarbeiten gemeinsam Handlungsoptionen und legen nachste Schritte fest.

« Das Konzept verknlpft den Einsatz von Datenvisualisierungen zum Studienfortschritt auf einem
Dashboard mit einem Peer-Beratungsgespréach.

« Theoretische Grundlage

— Hausinterne Datenanalysen: Verstehen von Studienerfolg auf Ebene des Studienprogramms vs.

Prognose von Studienerfolg
(Bartok et al.; 2021; in Vorb.a)

— Studienerfolgsforschung
(Thaler et al., 2021)

—  Selbstbestimmungstheorie
(Deci & Ryan, 2000; Deci & Ryan, 2000)

— Akademisches Selbstkonzept, Selbstwirksamkeitserwartung, selbstreguliertes Lernen,
intrinsische Motivation

—  Peer-Ebene (Habitusnahe)
(Bourdieu, 1990)
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Auszug aus dem Dashboard

Hier findest du Nachrichten deiner Peer-Studierendenberater*innen, die Datenschutzerklarung und nutzliche Ressourcen, inklusive weiterer Angebote fur Studierende!

Empfangene Nachrichten (0) Datenschutzerklérung
Hier findest du an dich adressierte Hier findest du die Datenschutzerklarung
Nachrichten

Vor der Beratung

Danke, dass du die Fragebdgen vor deiner Beratung ausfillst und abschickst!

1. Fragebogen 2. Beratungsthemen und deine Anliegen

Hier findest du die Fragebdgen Teile hier vorab deine personlichen
Anliegen, Fragen, Interessen mit

Wahrend der Beratung

Deine Visualisierungen im Vergleich sind hier wahrend der Beratung aktiv.

Mein Studienfortschritt (im Vergleich)

Hier geht es zu den Visualisierungen
wahrend der Beratung

01.06.2023

Ressourcen

Allgemeine Studieninformationen und
weiterfihrendes CTL-Material
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Mein Vergleich

:)aS h b O ard d er Berater*innen Ansicht

:)eer_Stu d | en fo rtS C h rltts — Studienrichtung: Informatik

peratung o =

Beispiel einer Visualisierung -
(fiktive Studierende) e

Meine ECTS

Benatigte ECTS

Wenn du inmerhalb von 8 Semestemn abschliefien michtest, bedeutet das du miisstest ab nachstemn Semester durchschnittlich 22 ECTS absolvieren. Angenommen, ein Semester besteht
beidraus 4 Monaten per Semester |, so bedeutst dies einen durchschnittlichen wichentlichen Aufwand von 37 Stunden. Beispielhaft siehst du nachfolgend deinen taglichen

Stundenaufwand, ausgehend von einer 3-Tagewoche und 4 Monaten im Semester,
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Anwendung von Learning Analytics auf Studienebene:
Die Peer-Studienfortschrittsberatung

Iterative Entwicklung und empirische Erprobung der Peer-Studienfortschrittsberatung 2021/22 an der

Universitat Wien im Rahmen einer Mixed-Methods Studie
(Bartok et al., in Vorb.b; 2023; 2022a; 2022b)

 Ausgewabhlte, erste Ergebnisse: Vorher Nachher (5 Wochen)
(Bartok et al., in Vorb.b.; 2023) M sSD M sSD t(df) p d
Signifikante, moderate Verbesserung: 67.94 11.14 -3.11(30) .004 .56

— Akademisches Selbstkonzept SRL (Wissen)
— SRL (Anwendung und Wissen) SRL (Anwendung) 79.84 11.15

Insbesondere folgende hilfreiche Aspekte*:

Selbstkonzept 62.77 10.79
111.20 11.17 115.48 11.09 -2.46(24) .022 49

86.04 16.64 -2.87(24) .008 .58

AulRenperspektive (29%),

Ubungen, Handouts, Selbstreflexion, eigene Peer-Ebene (29%),

Materialien, Hinweise Handlungsoptionen,
Materialien (41%)

(76%) Struktur (53%) Ressourcen (35%) s
Visualisierungen (29%)

01.06.2023 *Qualitative Auswertung auf Basis von Interviews mit N = 17 Studierenden Learning Analytics — Studierende im Fokus
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Datenschutz und Ethik

—: Kriterienkatalog fur vertrauenswirdige LA Werkzeuge

g Begleitende Studien Ethik und Datenschutz

Laufende Diskussion mit dem Projektteam und
Konferenzfeedback

01.06.2023 Learning Analytics — Studierende im Fokus
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Datenschutz und Ethik: Kriterienkatalog

«  Zielsetzungen:

— Abklarung der ethischen und datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen
— Offen lizenzierter Kriterienkatalog ftr vertrauenswiurdige LA-Werkzeuge
— Empfehlungen flr die Implementierung des Kriterienkatalogs an Universitaten

— Leitung: Univ.-Prof. Dr. Elisabeth Staudegger (Institut fir Rechtswissenschatftliche Grundlagen —
Fachbereich Recht und IT)

T4.1 T4.2. T4.4. T4.5.
L . T4.3. Zurverfiigung-
Begleitende Begleitende 0 Empfehlungen stellung fir andere
Studie Ethik (Uni Studie : Kriterienkatalog fur die Hochschulen (dig
Graz) Datenschutz (Uni (Uni Graz) Implementierung Univ. Hub) (TU '
Graz) (Uni Graz) 'Graz)

 Start: Mai 2020 A
 ‘Living documents’, die im Laufe Eta[t. ';/la' ?Ol\il' 2022

des Projekts aktualisiert werden . Ersden wur I\/?I' 2023
* Endversion Mai 2023 ndversion Mal

01.06.2023 Learning Analytics — Studierende im Fokus
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Dissemination und OQutcomes

- Dashboards ONLINE-KURs (MOOOQ)
_ Learner’s Corner (LMS) KOSTENLOS AUF IMOOX.AT
_ _ AB 08.05.2023
—  Dashboard zur Peer-Studienfortschrittsberatung https://imoox.aticourse/lahe

Vortrage und Publikationen zu Projektabschluss
—  Projekthomepage (www.learning-analytics.at)

—  Digital University Hub (https://www.digitaluniversityhub.eu/)

Materialiensammlung, Handreichungen, Qualifizierungskonzepte und Empfehlungen flr andere
Hochschulen (Kriterienkatalog fir vertrauenswirdige LA-Werkzeuge; Empfehlungen, Qualifizierungskonzept
Peer-Berater*innen; u.v.m.)

2 MOOCs
— ,Learning Analytics in der Hochschullehre”

— ,Lehren mit Learning Analytics”

Kooperation PASSt: Anwendung statistischer und Machine-Learning-Methoden flr Fragestellungen zu
Studienerfolg - Erfahrungen in den Projekten ,Learning Analytics - Studierende im Fokus® und ,PASSt -
Predictive Analytics Services fur Studienerfolgsmanagement®

(Bartok et al., in Vorb.a)
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Reflexion: Relevanz fur die Hochschulentwicklung

. Potenzieller Einsatz an anderen Universitaten:
. Dashboards (Ebene LV, Ebene Studium)
. Didaktische Empfehlungen zur lernférderlichen Integration von Learning Analytics

. Peer-Studienfortschrittsberatung (Gesamtkonzept, Qualifizierungskonzept und Dashboard), um
Studierende beim Erreichen ihrer personlichen Studienziele zu unterstiitzen

. Beitrag zur (statistischen) Modellierung von Lern- und Studienerfolg im Hochschulraum: Erfahrungsbericht in
Zusammenarbeit mit PASSt

. Ethische und datenschutzrechtliche Richtlinien: Kriterienkatalog als internationale Untersttitzung ftr die
Implementierung von Learning Analytics

Save the Date:
15.5.2024

Learning Analytics Cluster Veranstaltung
(zusammen mit PASSt Projekt)

01.06.2023 Learning Analytics — Studierende im Fokus
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Kontakt allgemeine Informationen: info@learning-analytics.at
Kontakt Vortragende: larissa.bartok@univie.ac.at
Center for Teaching and Learning, Universitat Wien

TU Graz, Universitat Wien und Universitat Graz
Gefordert durch das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung

= Bundesministerium

TU Bildung, Wissenschaft
UNI

Grazm [ GRAZ) und Forschung
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