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Zusammenfassung

Dieser Entwicklungsbeitrag beschreibt das Konzept, die Durchfiihrung und Evalua-
tion des Kurses ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen* an der Technischen Univer-
sitdt Dresden, der Studierende auf die digitalisierte Arbeitswelt vorbereitet. Der Kurs
fordert digitale Kompetenzen nach dem EU-DigComp 2.2 sowie interdisziplinére
Teamarbeit durch Virtual Collaborative Learning (VCL), das problembasiertes und
lernendenzentriertes Lernen ermdglicht und auf einer speziell entwickelten Fallstu-
die basiert. Die Evaluationsergebnisse zeigen positive Verdnderungen in den allge-
meinen und digitalen Kompetenzen der Studierenden und werden im Kontext der
Hochschulentwicklung interpretiert.
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“Digital Competence License”: Presentation and evaluation of
an interdisciplinary virtual collaborative learning

Abstract

This paper describes the design, implementation and evaluation of the “Digital Com-
petence License” course at the Dresden University of Technology, which aims to
prepare students for the demands of a digitalised working world. The course pro-
motes digital competences in accordance with the EU-DigComp 2.2, as well as in-
terdisciplinary teamwork through Virtual Collaborative Learning (VCL), which en-
ables problem-based and learner-centred learning and is based on a specially devel-
oped case study. The evaluation results show positive changes in students’ general
and digital competences and are interpreted in the context of university development.
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1 Motivation

Hochschulabsolvent:innen miissen iiber digitale Kompetenzen sowie Kompetenzen
fiir interkulturelle und kollaborative Teamarbeit verfiigen, um den Anforderungen
der globalisierten und digitalisierten Arbeitswelt gerecht zu werden (Drachsler et al.,
2021; Raman & Rathakrishnan, 2019; Auer et al., 2023). Diese Anforderungen spie-
geln die dynamischen sozialen Transformationsprozesse sowie die vielfdltigen ge-
sellschaftlichen Anspriiche wider, die von den Hochschulen nicht nur beobachtet,
sondern aktiv gestaltet werden sollten (Pausits, 2015). Allerdings wird an deutschen
Hochschulen nach wie vor liberwiegend auf die Prasenzlehre gesetzt, was nur eine
unzureichende Ausbildung dessen gewihrleistet (Kienzler et al., 2023; Hense et al.,
2023; Débler, 2019). Im Rahmen des Projektes virTUos an der Technischen Univer-
sitdt Dresden wurde ein Virtual-Collaborative-Learning-Kurs entwickelt, der unter
dem Namen ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen* angeboten wird. Dieser wird
studiengangsiibergreifend als allgemeine QualifizierungsmaBBnahme durchgefiihrt
und adressiert die von dem europdischen Kompetenzframework (DigComp 2.2) de-
finierten Digitalkompetenzbereiche (Vuorikari et al., 2022). Im Rahmen des vir-
TUos-Projekts werden innovative Lehr-Lernszenarien erprobt und teilweise als Qua-
lifizierungsmafBnahmen angeboten. Das Projekt und der darin stattfindende Kurs lei-
sten somit einen Beitrag zur Forderung des lebenslangen Lernens durch hochschul-
didaktische Weiterbildung (Kil & Keser Aschenberger, 2017; Keser Aschenberger,
Kil & Loffler, 2020).

Der vorliegende Entwicklungsbeitrag erldutert, wie digitale Kompetenzen in der
Hochschullehre mithilfe eines Virtual-Collaborative-Learning-Arrangements ausge-
baut werden konnen, um gesellschaftlichen Anforderungen gerecht zu werden. Der
»Fuhrerschein fiir Digitalkompetenzen® sowie die Ergebnisse der umfassenden Eva-
luation werden dabei im Detail prasentiert. Es wird aufgezeigt, wie der Erwerb von
Digitalkompetenzen durch eine speziell entwickelte Fallstudie angeregt und zu ver-
schiedenen Zeitpunkten gemessen wurde. Die Evaluationsergebnisse geben Auf-
schluss tiber die Wirksamkeit, Relevanz und Verbesserungspotenziale des Kurses.
Die Untersuchung der Auswirkungen auf die Studierenden ermoglicht dabei eine
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gezielte Iteration des Lernangebots und liefert Hinweise fiir zukiinftige Angebote.
Daher werden im Folgenden die theoretischen Grundlagen des Virtual Collaborative
Learning und die Kompetenzbereiche des DigComp 2.2 dargestellt. Darauf aufbau-
end erfolgt eine detaillierte Beschreibung des Kurses sowie die Darstellung der Eva-
luationsergebnisse.

Dieser Beitrag soll somit aufzeigen, wie hochschuldidaktische Weiterbildung durch
innovative Formate wie das Virtual Collaborative Learning nicht nur zur individuel-
len Kompetenzentwicklung von Studierenden, sondern auch zur umfassenden Hoch-
schulentwicklung beitragen kann.

2 Theoretische Grundlagen

2.1 Virtual Collaborative Learning

Es ist essenziell, aktives, ganzheitliches und speziell problembasiertes Lernen zu for-
dern, um die notwendigen Kompetenzen fiir eine selbstorganisierte und sachgeméafe
Bewiiltigung beruflicher Anforderungen im digitalen Zeitalter zu entwickeln (Alt-
mann et al., 2024). Das Format des Virtual Collaborative Learnings (VCL) ist eine
padagogische Methode, die auf dem problemorientierten Lernen anhand authenti-
scher Fallstudien basiert und sich damit besonders gut zur Foérderung dieser Lern-
prozesse eignet (Altmann et al., 2024). In diesem Format arbeiten die Studierenden
in moglichst heterogenen Gruppen kollaborativ und in einer virtuellen Umgebung
zusammen, um Ldsungen fiir die présentierten Herausforderungen innerhalb der
Fallstudie zu entwickeln (Balazs, 2004). Somit erfordert die Gestaltung einer VCL
die Beriicksichtigung von vier miteinander verkniipften Designdimensionen: reali-
stische Fallstudien, technische Plattform, professionelle piddagogische Unterstiit-
zung sowie Learning Analytics (Altmann et al., 2024; Jodicke et al., 2014). VCL-
Projekte erstrecken sich in der Regel iiber einen Zeitraum von drei bis acht Wochen,
in denen synchrone und asynchrone Lernphasen integriert werden und dadurch ein
hohes Maf3 an Flexibilitdt ermoglicht wird (Balazs, 2004; Schoop et al., 2021;
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Schoop et al., 2006). Der Erwerb von digitalen Kompetenzen wird durch VCL er-
leichtert, indem es den Studierenden ermdglicht, interdisziplindre Fahigkeiten wie
Kommunikation und Problemldsung in virtuellen Umgebungen anzuwenden und
ihre individuellen Fahigkeiten in einem teamorientierten Kontext zu integrieren und
gleichzeitig interkulturelles Bewusstsein zu fordern (Altmann et al., 2024). Abbil-
dung 1 zeigt den Prozess des VCL beispielhaft:

Group Work Group Work Group Work Group Work

Task Task Task Task
asynchronous asynchronous asynchronous asynchronous

Abb. 1: Exemplarischer Ablauf einer VCL nach Altmann et al., 2024

Dabei beginnt das Format mit einer synchronen Kick-off-Veranstaltung, in der die
Grundlagen und Erwartungen an die Studierenden présentiert und die Gruppen zu-
geordnet werden. Danach startet direkt die Gruppenarbeit. Dafiir erhalten die Grup-
pen, je nach Kursdauer, in regelméfigen Abstinden eine ,,Task®, die spezifische
Herausforderungen und Aspekte innerhalb der Fallstudie adressiert. Nach jeder ab-
geschlossenen ,,Task® wird den Studierenden gruppenspezifisches Feedback gege-
ben. Der VCL-Kurs wird durch die Abgabe der letzten ,,Task™ und der damit einher-
gehenden Abschlussprisentation beendet. Im Verlauf dieses Beitrags wird der VCL-
Kurs , Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen* niher beschrieben. Dieser adressiert
die Digitalkompetenzbereiche des DigComp 2.2, welche im Folgenden vorgestellt
werden.
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2.2 EU-Referenzrahmen fiir digitale Kompetenzen (DigComp

2.2)

1.1
12
135

Information
and data literacy

2.1
22
23,
24.
2.5,
26

Communication
and collaboration

5.
32
55
34.

Digital content
creation

41.
4.2.
43,
44.

5.1
52
5
54.

Problem solving

Browsing, searching and filtering data, inforrmation and digital content
Evaluating data, information and digital content
Managing data, information and digital content

Interacting through digital techriologies

Sharing information and content through digital techriologies
Engaging in citizenship through digital technologies
Collaborating through digital technologies

Netiquette

Managing digital identity

Developing digital content

Integrating and re-elaboratinig digital conterit
Copyright and licences

Programming

Protecting devices

Protecting personal data and privacy
Protecting health and well-being
Protecting the environment

Solving techriical problems

Identifying needs and techriological responses
Creatively using digital techriologies
Identifying digital competerice gaps

Abb. 2: Kompetenzbereiche des DigComp 2.2 nach Vuorikari et al., 2022

Der DigComp 2.2 wurde als zentrales Instrument konzipiert, um die EU-Ziele in
Bezug auf die Qualifizierung der gesamten Bevolkerung im Bereich der digitalen
Kompetenzen zu erreichen (Vuorikari et al., 2022). Dabei strukturiert der DigComp

2.2 digitale Kompetenzen in fiinf Bereiche (vgl. Abb. 2), die im Folgenden darge-
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stellt werden. Diese Struktur ermdglicht Bildungseinrichtungen und politischen Ent-
scheidungstrigern, gezielte Mafnahmen zur Forderung digitaler Kompetenzen zu
entwickeln und umzusetzen (Vuorikari et al., 2022). Die fiinf Bereiche des DigComp
2.2 bilden daher einen Rahmen, um den unterschiedlichen Anforderungen der digi-
talen Gesellschaft gerecht zu werden und auch lebenslanges Lernen zu unterstiitzen
(Vuorikari et al., 2022).

Dabei ist die Informations- und Datenkompetenz die Féhigkeit, relevante Informa-
tionen zu durchsuchen und kritisch zu bewerten (Vuorikari et al., 2022). Anwen-
der:innen soll ermoglicht werden, verldssliche Quellen zu nutzen und fundierte Ent-
scheidungen zu treffen (Vuorikari et al., 2022). Ein weiterer Kompetenzbereich ist
die Kommunikation und Zusammenarbeit. Hierbei wird die Fihigkeit ausgebaut,
durch digitale Technologien effektiv zu interagieren, Inhalte zu teilen sowie die Ver-
netzung und den Austausch mit anderen zu unterstiitzen (Vuorikari et al., 2022). Der
Kompetenzbereich Digitale Erstellung von Inhalten beschreibt die Entwicklung und
Integration von digitalen Inhalten in verschiedenen Formaten, mit denen Anwen-
der:innen ihr Wissen und erarbeitete Erkenntnisse effektiv kommunizieren (Vuo-
rikari et al., 2022). Sicherheit meint Informations- und Datensicherheit im digitalen
Umfeld als einen zentralen Aspekt fiir den Schutz von Geréten, personlichen Daten,
Privatsphire, Gesundheit und Umwelt (Vuorikari et al., 2022). Der flinfte Kompe-
tenzbereich Problemlésung umfasst das Finden von technischen Losungen, die Iden-
tifizierung individueller Bediirfnisse und die kreative Anwendung digitaler Techno-
logien (Vuorikari et al., 2022).

Um innerhalb des VCL-Kurses den Erwerb digitaler Kompetenzen basierend auf
dem DigComp 2.2 gezielt zu adressieren, wurde eine Fallstudie, basierend auf di-
daktischen Design-Patterns (Jantos, 2024b) konzipiert. Im Folgenden soll daher das
Kurskonzept zum ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen* vorgestellt werden. Die-
ser Kurs stellt eine QualifizierungsmaBinahme fiir grundlegende digitale Schliissel-
kompetenzen anhand des DigComp 2.2 fiir Studierende der Technischen Universitit
Dresden dar.
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3 ,,Fuhrerschein fur Digitalkompetenzen*

Das Konzept des Kurses ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen®, inklusive der Fall-
studie, wurde in einem iterativen Design-Prozess mit mehrfachen Feedbackschleifen
durch VCL-Expert:innen (Jantos, 2024a; Jantos, 2024b; Altmann et al., 2024) und
Studierende mit dem Students-as-Partners-Ansatz zur systematischen Einbeziehung
der Studierendenperspektive (Weimann-Sandig, 2023; Jantos et al., 2024; Jantos &
Langesee, 2023) entwickelt. Der Kern des Kurses liegt in der Bearbeitung von pra-
xisnahen, unstrukturierten Aufgaben, die auf einer umfassenden Fallstudie basieren.
Diese Fallstudie beleuchtet die Digitalisierungsinitiativen der hypothetischen FABE
University, einer Bildungseinrichtung, die sich zum Ziel gesetzt hat, mit den aktuel-
len Entwicklungen in der digitalen Bildung Schritt zu halten. Die Studierenden wer-
den in heterogene Gruppen eingeteilt und erhalten alle zwei Wochen eine neue Auf-
gabe, die spezifische Herausforderungen und Aspekte der Digitalisierung im Bil-
dungsbereich behandelt. Die Aufgaben sind so konzipiert, dass sie die Studierenden
dazu anregen, sich in die Rolle von Entscheidungstriger:innen der FABE University
zu versetzen. Dies ermoglicht eine praxisnahe Auseinandersetzung mit realen Her-
ausforderungen, wie der Integration digitaler Lehr- und Lernmittel, der Schaffung
einer geeigneten Infrastruktur fiir virtuelle Zusammenarbeit und der Entwicklung
von innovativen Lehrmethoden im digitalen Kontext. Die Aufgaben erfordern nicht
nur fachspezifisches Wissen, sondern auch die Zusammenarbeit verschiedener Dis-
ziplinen innerhalb der Gruppen. Die interdisziplindre Struktur jeder Gruppe fordert
den Austausch unterschiedlicher Perspektiven und die Integration verschiedener
Kompetenzen. Dieser kollaborative Ansatz ermoglicht es den Studierenden, ganz-
heitliche Losungsansitze zu entwickeln, die die Komplexitit der digitalen Transfor-
mation im Bildungsbereich beriicksichtigen. Obwohl die Fallstudie im Kontext die-
ses Kurses spezifisch auf die Hochschullehre sowie die Weiterentwicklung und Im-
plementierung digitaler Formate ausgerichtet ist, bietet sie den Studierenden die
Moglichkeit, selbststindig Strukturen zu schaffen und komplexe Probleme zu 16sen,
was auch in der spéteren Berufswelt von groBer Bedeutung ist.
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3.1 Aufbau und Organisation

Der Kurs , Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen ist ein fakultétsiibergreifendes
Qualifizierungsangebot, das mit 5 ECTS und einem Zertifikat abgeschlossen wird.
Studierende aller Fakultiten konnen sich einschreiben. Alle zwei Wochen erhalten
die Gruppen eine ,,Task, deren Ergebnisse sie durch Artefakte und eine umfassende
Reflexion préisentieren. In einem Video oder Text geht die gesamte Gruppe dabei
auf den empfundenen Erfolg und Misserfolg ein und schlussfolgert Verhaltensdnde-
rungen fiir die nachfolgenden Aufgaben. Nach jeder Abgabe erhalten die Studieren-
den konstruktives Feedback von den Lehrenden, das auf Inhalt, Analyse, Innovati-
onsfahigkeit und Reflexion abzielt. Zusétzlich gibt es Peer-Feedback zur Forderung
der Teamarbeit und Selbstreflexion, unterstiitzt durch Rubric-Matrizen, die fiir die
jeweiligen Artefakte kreiert wurden (Andrade, 2010, 2019; Panadero et al., 2018;
Jantos, 2024b). Lehrende stehen fiir individuelle Konsultationen zur Verfiigung, um
inhaltliche und organisatorische Fragen zu kldren. Der Austausch erfolgt iiber MS
Teams, das sowohl filir die Aufgabenorganisation als auch fiir den kontinuierlichen
Austausch genutzt wird. Die digitale Plattform ermdglicht eine zeit- und ortsunab-
héngige Zusammenarbeit, was den Studierenden Flexibilitét in ihrer Arbeitsweise
bietet. Zusétzlich spielt das Miro-Board eine zentrale Rolle in der Organisation und
Darstellung des Kurses. Dieses digitale Whiteboard bietet den Studierenden einen
interaktiven Raum, in dem die FABE University und die einzelnen Aufgaben detail-
liert vorgestellt werden. Das Miro-Board fungiert als zentrale Informationsplattform,
auf der die Studierenden die virtuelle Prasenz der FABE University erkunden kon-
nen.

3.2 Beschreibung der Aufgaben

Der ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen® besteht aus sechs verschiedenen Tasks,
die jeweils einen anderen Herausforderungsschwerpunkt innerhalb der Fallstudie be-
handeln. Die erste ,,Task ist inhaltlich losgeldst von der Fallstudie. Denn hier geht
es darum, dass die einzelnen Gruppen einen Gruppenvertrag fir ihre Zusammenar-
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beit erstellen. Dabei definieren sie Regeln, die ihre Gruppenarbeit fiir den VCL-Pro-
zess strukturieren. Es sollen Rollen, Erwartungen und/oder auch zeitliche Verfiig-
barkeiten festgelegt werden. Dadurch kann die Effizienz der Gruppenarbeit gestei-
gert werden. Mit der zweiten ,,Task* steigen die Gruppen inhaltlich in die Fallstudie
ein, indem sie zunéchst eine Stakeholder-Analyse der FABE University durchfiihren.
Die Gruppen iibernehmen die Rolle der E-Learning-Expert:innen, um das Rektorat
der FABE University in Bezug auf die neuen Herausforderungen der Digitalisierung
zu beraten. Dafiir nehmen sie eine systematische Bewertung aller relevanten Inter-
essensgruppen oder Akteurlnnen vor, die betroffen sein konnten. Die dritte ,,Task*
schlieBt mit einer Opportunity-Analyse an, bei der die Gruppen einen Blogbeitrag
tiber die Chancen und Herausforderungen durch digitale Technologien sowie Pla-
nung von Investitionen, die erforderlich fiir die FABE University sind, verfassen.
Fiir die vierte ,,Task™ steigen die Studierenden mehr in das Thema der digitalen
Transformation ein, indem sie eine Infografik erstellen, die die wichtigsten ,,21°%-
century skills* im Zeitalter der digitalen Transformation zeigt. Die Infografik soll
verdeutlichen, wie diese Fahigkeiten aufeinander aufbauen, interagieren und sich
vielleicht auch iiberschneiden. Im Kontext der Fallstudie integrieren die Studieren-
den ihre vorherigen Ergebnisse und erstellen diese Infografik zur Verbreitung inner-
halb der FABE University. Fiir die fiinfte ,,Task* wurden die jeweiligen Gruppen in
ihrer Rolle als E-Learning-Expert:innen eingeladen, fiir das Campus-Radio der
FABE University in einem Podcast iiber die Vor- und Nachteile von KI in der Hoch-
schullehre zu diskutieren. Die sechste ,, Task* ist bewusst offen, damit die Studieren-
den sich ihre eigenen Schwerpunkte innerhalb der Fallstudie setzen und Inhalte be-
arbeiten konnen, die fiir sie noch offengeblieben sind.
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4 Evaluation

Der ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen* wurde im Wintersemester 2023/2024
als Pilot durchgefiihrt. Insgesamt nahmen am Pilotkurs 14 Studierende aus den Be-
reichen Geistes- und Sozialwissenschaften, Wirtschaftswissenschaften und verschie-
denen Ingenieursbereichen teil. Diese wurden in vier liberwiegend heterogenen
Gruppen aufgeteilt. Der Kurs wurde nach Abschluss durch einen sequenziellen
Mixed-Methods-Ansatz (Creswell & Plano Clark, 2017) untersucht und evaluiert.
Dafiir wurde zunéchst eine teil-standardisierte Erhebung mittels Online-Fragebogen
durchgefiihrt, um die selbsteingeschétzten Digitalkompetenzen der Teilnehmenden
zu erfassen. Der Fragebogen orientierte sich eng an Salas Velasco (2014) und spie-
gelt diese Perspektive wider, indem der Online-Fragebogen auf den von Salas Ve-
lasco (2014) identifizierten Schliisselkompetenzen fiir die Jobbereitschaft basierte.
Diese Selbsteinschétzung erfolgte zu drei Zeitpunkten des Kurses; zu Beginn, wih-
renddessen und nach Beendigung des Kurses. Dadurch sollte eine Verdnderung der
selbsteingeschétzten Kompetenzen sichtbar gemacht werden. Zusitzlich wurde nach
Abschluss des Kurses die empfundene Wirkung dessen auf die Kompetenzbereiche
des DigComp 2.2 (Vuorikari et al., 2022) festgehalten. Nach Beendigung des Kurses
wurden Fokusgruppeninterviews durchgefiihrt. Die Interviews ermoglichten dabei
eine tiefgehende Exploration individueller Erfahrungen, Einstellungen und Meinun-
gen der Teilnehmenden und boten einen tieferen Einblick in die Wirksamkeit des
Kurses. Da es sich um einen Entwicklungsbeitrag handelt, liegt der Fokus nicht auf
wissenschaftlicher Generalisierbarkeit, sondern auf der praxisorientierten Weiterent-
wicklung des Kurses und moglichen Implementierungsansétzen fiir die Hochschul-
lehre.

4.1 Kompetenzentwicklung der Studierenden

13 der 14 Teilnehmenden des Kurses nahmen an der Online-Befragung via LimeSur-
vey teil. Dabei schitzten die Studierenden die aufgezeigten Féhigkeiten auf einer
Skala von 1 (sehr niedrig) bis 7 (sehr hoch) selbst ein. Die Daten wurden deskriptiv
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ausgewertet. Es zeigt sich eine allgemeine Verbesserung iiber alle Fahigkeiten hin-
weg. Abbildung 3 zeigt die Entwicklung als Netzdiagramm:

) ) Ability to make your meaning clear to others
Ability to write and speak in an foreign 200

Ability to use time efficiently
language

Knowledge of other field or discipli Ability to work productively with others

Alertness to new opportunities Ability to perform well under pressure

Ability to negotiate effectively Ability to rapidly acquire new knowledge

Ability to present products, ideas or reports to

Ability to coordinate activities
an audience

Ability to mabilize the capacities of others Ability to come up with new ideas and solutions

Willingness to question your own and others

ideas Mastery of your own field or discipline

Analytical thinking Ability to use computers and the internet

Ability to assert your authority Ability to write reports, memos or documents

Abb. 3: Entwicklung der Fahigkeiten (rot=davor; gelb=wahrend; griin=danach) (ei-
gene Darstellung; @ ® Jantos et al.)

Die Ergebnisse zeigen, dass sich die Fahigkeit, Aktivititen zu koordinieren
(4,6—5,2) sowie die Féahigkeit, mit anderen produktiv zu arbeiten (4,3—5,6), ver-
bessert haben. Die Féahigkeit, die Kapazitdten anderer zu mobilisieren, stieg von 4,0
auf 5,1. Weitere Fahigkeiten zeigten ebenfalls Verbesserungen, beispielsweise die
Féhigkeit, unter Druck gut zu performen (4,2—5,5) und die Féhigkeit, schnell neues
Wissen zu erwerben (4,5—5,3). Es ist zu beobachten, dass die Fahigkeit, Computer
und Internet zu nutzen, nur eine geringe Zunahme von 6,4 auf 6,6 aufweist. Dies
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konnte darauf hindeuten, dass die Studierenden bereits iiber ein hohes Fahigkeitsni-
veau in diesem Bereich verfiigten und eine gewisse Sattigung erreicht wurde. Zudem
konnten sie ihre Féhigkeiten im Umgang mit digitalen Medien durch die intensivere
Beschiftigung wihrend des Kurses kritischer hinterfragt und Wissensliicken erkannt
haben. Die Fahigkeit, effektiv zu verhandeln, bleibt mit einem Wert von 4,3 unver-
andert. Dies ldsst den Schluss zu, dass der Kurs in diesem Bereich keinen Einfluss
hatte oder dass die Teilnehmenden in dieser Fahigkeit bereits stark waren. Die Daten
lassen insgesamt darauf schlieBen, dass der Kurs positive Auswirkungen auf die Ent-
wicklung der Féhigkeiten der Teilnehmenden hatte.

Dariiber hinaus wurde der empfundene Einfluss des Kurses auf die Entwicklung der
Kompetenzen des DigComp 2.2 (Vuorikari et al., 2022) eruiert. 12 der 14 Teilneh-
menden beantworteten diesen Online-Fragenbogen via LimeSurvey. Hierbei wurden
alle Kompetenzbereiche mit ihren Unterkategorien des DigComp 2.2 aufgelistet. Die
Studierenden sollten auch hierbei wieder selbst einschétzen, inwiefern (negativ bis
positiv) die aufgelisteten Kompetenzen durch den Kurs beeinflusst wurden. Die Er-
gebnisse zeigen einen iliberwiegend positiven Einfluss. Vor allem in Informations-
und Datenkompetenz sowie Kommunikation und Zusammenarbeit sind positive Ef-
fekte zu verzeichnen. Die Abbildungen 4 und 5 zeigen die Wirkung des Kurses auf
die Kompetenzen des DigComp 2.2 nach Vuorikari et al. (2022):
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2 MY 7
dl,ie 5| B 20 2| ¢
91598 388|358 % =
Area Ttems A |8a = =| 22 S
B To articulate information needs 0% 0%| 0% 0%| 54%]| 23% 8%
£ |To search for information and content in digital
E environments 0% 0% 15% 8% | 15%| 46% 0%
..;.‘: To access them and to navigate between them 0% 0%| 8% 0%| 31%| 38% 8%
E To create and update personal search strategies 0% 0% | B8%| 15%| 62%| 0%| 0%
2 | To analyze, compare and critically evaluate the
2 credibility and reliability of sources of data,
;E information and digital content 0% 0%| 0% | 38%| 31%| 15% 0%
E To analyze, interpret and critically evaluate the
S |data, information and digital content 0% 0%| 0% 8% | 69%| 8% 0%
E_ To organize, store and retrieve data, information,
~ | and content in digital environments 0% 0% | 8% 8% | 13%| 46% 8%
To orgamze and process them in a structured
environment 0% 0%| 8% 0%| 46%| 31% 0%

To interact through a wvanety of digital
technologies and to understand appropriate digital
communication means for a given context 0% 0%| 8% 8% | 23%| 46% 0%
To share data, information, and digital content
with  others through appropriate  digital

technologies 0% 0% 15% 0%] 15%| 46% 8%
To know about referencing and attribution
practices 0% 0% 23% | 15%| 31%| 8% 8%
To participate in society through the use of public
and private digital services 0% 0% | 15% 8% | 23%| 23%| 13%

To seek opportunities for self-empowerment and
for participatory citizenship through appropriate
digital technologies 15% 0%| 0% 8% | 23%| 8%| 31%
To use digital tools and technologies for
collaborative processes and for co-construction
and co-creation of data, resources, and knowledge | 0% 0% 15% 0%| 31%| 38% 0%
To be aware of behavioral norms and know-how
while using digital technologies and interacting in
digital environments 0% 0% | 23% 0%| 15%| 31%| 15%
To adapt communication strategies to the specific
audience and to be aware of cultural and

2. Communication and collaboration

generational diversity in digital environments 0% 0% | B8%| 15%| 15%|23%| 23%
To create, and manage one or multiple digital
identities 0% 0% 15% 0%| 23%| 15%| 31%

To be able to protect one’s own reputation, to deal
with the data that one produces through several
digital tools, environments and services 0% 0% 15% 8% 8% | 31%| 23%

Abb. 4: Selbsteinschatzung DigComp 2.2 Kompetenzbereiche (1,2) (eigene Darstel-
lung; © ® Jantos et al.)
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To create and edit digital content in different
formats, to express oneself through digital means. | 0% 0% | 23% 0% 8% | 54%| 0%
To modify, refine and integrate new information
and content into an existing body of knowledge
and resources to create new. original and relevant

content and knowledge. 0% 0% | 15% 0% | 38%| 31% 0%
To understand how copynight and licences apply
to digital information and content. 0% 0% 15%| 15%| 38%| 8% 8%

To plan and develop a sequence of understandable
instructions for a computing system to solve a
given problem or to perform a specific task. 0% 8%| 0% 0%| 31%| 46% 0%
To protect devices and digital content, and to
understand risks and threats in  digital

3. Digital content creation

environments_ 0% 0% | 46% | 15% 8% | 15% 0%
To know about safety and security measures and
to have a due repard to reliability and privacy 0% 0% | 38% 8% | 15%| 15% 8%
To protect personal data and privacy in digital
environments. 0% 0% | 38%| 15% 8% | 15% 8%

To understand how to use and share personally
identifiable information while being able to

protect oneself and others from d ges. 0% 8%]23%| 15% 0% 23%| 15%
To understand that digital services use a “Privacy
policy™ to inform how personal data is used. 0% 8% | 38% 8% 0% | 23% 8%

To be able to avoid health risks and threats to
physical and psychological well-being while using
digital technologies 0% 8% | 23%| 15%| 31%| 0% 8%
To be able to protect oneself and others from
possible dangers mn digital environments (e.g.
cyber bullying). 0% 0% | 15% [ 23%| 15%| 8% 23%
To be aware of digital technologies for social well-
being and social inclusion. 0% 0% | 31% 8% | 31%| 8% 8%

4, Safety

To be aware of the environmental impact of digital
technologies and their use. 0% 0% | 23% 0% | 23%| 31% 8%
To identify technical problems when operating
devices and using digital environments, and to
solve them (from trouble-shooting to solving more
complex problems). 0% 0% | 23% 0%| 15%| 38% 8%
To assess needs and to identify, evaluate, select
and use digital tools and possible technological
responses and to solve them. 0% 0% | 23% 0%| 15%| 38% 8%
To adjust and customze digital environments to
personal needs (e.g. accessibility). 0% 0% | 23% 8% 0% | 46% 8%
To use digital tools and technologies to create
knowledge and to innovate processes and
products. 0% 0% | 23% 8% | 23%|31% 0%
To engage mdmidually and collectively 1n
cognitive processing to understand and resolve
conceptual problems and problem situations in
digital environments. 0% 0% | 8% 0% | 46%| 31% 0%
To wunderstand where one’s own digital
competence needs to be improved or updated. 0% 0%| 8% 8% | 31%| 38% 0%
To be able to support others with their digital
competence development. To seek opportunities| 0% 0%| 0% 8% | 38%|31% 8%

5. Problem solving

Abb. 5: Selbsteinschatzung DigComp 2.2 Kompetenzbereiche (3,4,5) (eigene Dar-
stellung; ©@ ® Jantos et al.)
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Die Abbildungen zeigen iiberwiegend positive Riickmeldungen, insbesondere zur
Informations- und Datenkompetenz. Dabei werden die Analyse und Bewertung von
Daten mehr positiv als negativ eingeschitzt. Dennoch sehen viele Teilnehmende
Verbesserungsbedarf bei der Erstellung und Aktualisierung personlicher Suchstrate-
gien sowie bei der kritischen Bewertung von Quellen. Im Bereich Kommunikation
und Zusammenarbeit fallen die Riickmeldungen gemischt aus. Viele Aspekte wer-
den positiv bewertet, bei einigen gibt es jedoch auch neutrale oder uneindeutige Be-
wertungen. Dazu gehdren die Nutzung digitaler Dienste und die Selbsterméchtigung
durch Technologie. Die Erstellung und Bearbeitung digitaler Inhalte wird {iberwie-
gend positiv bewertet. Im Gegensatz dazu zeigen Bewertungen zum Urheberrecht,
zu Lizenzen und zum Schutz von digitalen Inhalten eine breitere Streuung, ein-
schlieBlich negativer Riickmeldungen. Das Sicherheitsbewusstsein und der Daten-
schutz in digitalen Umgebungen erhalten viele negative Bewertungen, ebenso wie
der Schutz vor Gesundheitsrisiken und Bedrohungen. Die Anpassung digitaler
Werkzeuge an personliche Bediirfnisse sowie die Nutzung zur Wissens- und Inno-
vationsschaffung werden {iberwiegend positiv bewertet. Auch die Unterstiitzung bei
der Entwicklung digitaler Kompetenzen und die kontinuierliche Selbstentwicklung
erhalten positive Riickmeldungen, wenngleich auch einige neutrale Bewertungen zu
verzeichnen sind. Zusammenfassend sind die Bewertungen iiberwiegend positiv, je-
doch bestehen in Bereichen wie Sicherheit und digitaler Inhaltskreation Verbesse-
rungspotenziale.

4.2 Fokusgruppeninterviews

Die Fokusgruppeninterviews wurden nach Abschluss der Online-Befragungen
durchgefiihrt und vertieften die individuellen Erfahrungen der Teilnehmenden. Es
wurde mit jeder Gruppe ein Interview gefiihrt. Diese vier Interviews wurden
transkribiert und per deduktivem, theoriegeleitetem Verfahren inhaltsanalytisch aus-
gewertet (Mayring, 2010). Die auf den DigComp 2.2 basierenden Hauptkategorien
(HK) wurden wihrend der Analyse induktiv mit Unterkategorien (UK) gefiillt.
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Abb. 6: Kategoriensystem der Fokusgruppeninterviews (eigene Darstellung; @ ®
Jantos et al.)

Abbildung 6 zeigt die Verteilung der Nennungen in den Kategorien. HK1 Informa-
tion und Datenkompetenz (3) umfasst Fahigkeiten wie gezielte Informationssuche,
Bewertung, Quellenverwendung und Datenorganisation. Die UK Recherche betont
die Verbesserung dieser Fahigkeiten. HK2 Kommunikation und Kollaboration (52)
bezieht sich auf die digitale Interaktion und Zusammenarbeit. Die stirkste UK ist
effiziente Zusammenarbeit (20), die die positive Gruppendynamik und Kommunika-
tion hervorhebt. Gruppenvertrag als effiziente Grundlage (15) hebt die Bedeutung
klarer Vereinbarungen hervor. HK3 Gestalten und Erzeugen digitaler Inhalte (32)
konzentriert sich auf die Erstellung und Bearbeitung digitaler Inhalte, wobei Video-
produktion (9) am haufigsten genannt wird. Verbesserung Toolanwendungen (8)
zeigt die gesteigerte Effektivitit im Umgang mit digitalen Tools. HKS5 Problemlo-
sung (64) betrifft die Identifikation und Losung konzeptueller Probleme mit digitalen
Tools. Fehlende Strukturen (10) beschreibt Herausforderungen durch unklare Richt-
linien, wahrend Bewdltigung (19) und Schwierige Vereinbarkeit Studium und Kurs
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(15) zusitzliche Schwierigkeiten aufzeigen. HK6 Personliche Entwickiung (36) for-
dert die personliche Weiterentwicklung, wobei die UK Reflexionsfdihigkeit (11) und
Erkenntniszuwachs (9) besonders hervorgehoben werden. HK7 Kursformat (67) be-
zieht sich auf die Kursgestaltung, wobei Formatvielfalt (8) und Gerechtfertigter Auf-
wand (10) am stirksten genannt werden.

Die Analyse der Teilnehmendenerfahrungen zeigt iiberwiegend positive Ergebnisse,
insbesondere in Bezug auf die Zusammenarbeit, die Erstellung digitaler Inhalte und
die personliche Entwicklung und bestéirken die erfolgreiche Ausrichtung des Kurses
auf diese Bereiche. Sie liefern wertvolle Erkenntnisse fiir die gezielte Weiterent-
wicklung des Kurses sowie zukiinftiger Angebote. Dazu gehoren die Beseitigung
von Schwachstellen, die Verfeinerung von Lehrmethoden und der Ausbau von Stér-
ken. Die Evaluation zeigte, dass der ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen® ein viel-
versprechender Ansatz zur Forderung digitaler Fahigkeiten ist und relevante Impulse
fiir die Hochschullehre liefern kann.

5 Diskussion und abschlieBende
Betrachtungen

Im vorliegenden Beitrag konnte gezeigt werden, wie der auf dem VCL-Format ba-
sierende Kurs ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompetenzen® an der TU Dresden gezielt
digitale und interkulturelle Kompetenzen fordern konnte. Durch die Integration von
einer realitdtsnahen Fallstudie und die Fokussierung auf kollaborative Problemld-
sung in virtuellen Teams hat der Kurs den Studierenden nicht nur Digitalkompeten-
zen vermittelt, sondern auch deren Fahigkeiten zur interdisziplinidren und interkul-
turellen Zusammenarbeit gestérkt. Die positive Resonanz der Studierenden auf die
digitale Zusammenarbeit und die selbsteingeschitzte Verbesserung ihrer Kompeten-
zen im Bereich der Informationsverarbeitung, Zusammenarbeit und Problemldsung
legen nahe, dass diese Formate einen wertvollen Beitrag zur Hochschulentwicklung
leisten kénnten. Um einen Transfer solcher Formate auf andere Hochschulen zu er-
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moglichen, sollten die spezifischen Bedingungen und Bediirfnisse der jeweiligen In-
stitutionen beriicksichtigt werden. Die Erkenntnisse heben hervor, wie gezielte Qua-
lifizierungsangebote zur Steigerung der Anpassungsfahigkeit der Studierenden an
die Anforderungen der digitalen Arbeitswelt beitragen konnen. Hochschulen konn-
ten durch die Implementierung solcher Qualifizierungsmafinahmen gezielt auf die
Bediirfnisse des Arbeitsmarktes eingehen und ihren Studierenden praxisnahe, rele-
vante Kompetenzen vermitteln. Trotz der positiven Riickmeldungen und Erfahrun-
gen gibt es dennoch einige Limitationen, die beriicksichtigt werden sollten. Die ge-
ringe Stichprobengrofie von 14 Studierenden ist eine Einschrinkung, die die Gene-
ralisierbarkeit der Ergebnisse auf eine breitere Zielgruppe limitiert. Die fakultéts-
tibergreifende Durchfiihrung konnte zudem unterschiedliche Anforderungen nicht
ausreichend beriicksichtigen, was die Ubertragbarkeit auf andere Studienginge oder
Hochschulen erschwert. Weiterhin basieren die Ergebnisse auf Selbsteinschétzun-
gen, die subjektiven Wahrnehmungen unterliegen und daher nicht immer objektiv
sind, was die Interpretation der Kompetenzentwicklung und deren allgemeine An-
wendbarkeit beeintrichtigen konnte. Zusétzlich sind die Ergebnisse stark an den spe-
zifischen Kontext der TU Dresden gebunden, was bedeutet, dass die Ubertragbarkeit
auf andere Hochschulen mit unterschiedlichen Bedingungen vorsichtig bewertet
werden sollte.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass der ,,Fiihrerschein fiir Digitalkompe-
tenzen ein vielversprechendes Beispiel fiir die Integration moderner Lehrmethoden
in die Hochschulbildung darstellt. Die Erfahrungen und Ergebnisse bieten wertvolle
Impulse fiir die Weiterentwicklung der Hochschullehre sowohl innerhalb der TU
Dresden als auch fiir andere Hochschulen. Die Implementierung innovativer Lehr-
formate wie das VCL und die gezielte Forderung digitaler und interkultureller Kom-
petenzen kdnnen einen wesentlichen Beitrag zur Verbesserung der Studienqualitit
und der Berufsfahigkeit der Studierenden leisten. Der gezielte Transfer und die An-
passung dieser Ansitze auf andere Hochschulen erfordert eine sorgfiltige Planung
und Berticksichtigung der spezifischen Bediirfnisse und Kontexte, kann jedoch Vor-
teile fiir die Hochschulbildung und die Berufsvorbereitung der Studierenden bringen.
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